Regulamin Serwisu Internetowego
AURERIUM.PL

CONNECT MEDIA okres$la Regulamin Serwisu Internetowego stosownie do
przepiséw ustawy o Swiadczeniu ustug droga elektroniczna.

§1
Definicje

1. Checkbox - pole poprzez zaznaczenie ktérego Uzytkownik moze
dokona¢ wyboru.

2. CONNECT MEDIA - CONNECT MEDIA SPOLKA Z OGRANICZONA
ODPOWIEDZIALNOSCIA z siedziba w Toruniu, wpisana do rejestru
przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego, sad rejestru - Sagd Rejonowy
dla M. St. Warszawy w Warszawie, XII Wydzial Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sagdowego, nr KRS: 0000599050, NIP: 5272758179, REGON:
363638454, kapitat zaktadowy: 5.000 zt, adres - ul. Szeroka 22 lok. 24, 87-100
Torun, e-mail: biuro@aurerium.pl.

3. Doradca - doradca z dziedziny ezoteryki, horoskopow, astrologii,
spirytualizmu itp.

4. E-mail Uzytkownika - adres poczty elektronicznej, okreslony przez
Uzytkownika podczas jego rejestracji w Serwisie Internetowym w celu
jednoznacznej identyfikacji Uzytkownika. E-mail Uzytkownika umozliwia
Uzytkownikowi dostep do Konta. E-mailem Uzytkownika jest takze adres
poczty elektronicznej Uzytkownika, o ktérym mowa w § 1 ust. 17 zd. 2-4
Regulaminu.

5. Hasto - cigg znakdéw alfanumerycznych o dtugosci min. 8 (osiem)
znakow, okreslony przez Uzytkownika podczas jego rejestracji w Serwisie
Internetowym w celu jednoznacznej identyfikacji Uzytkownika. Hasto
umozliwia Uzytkownikowi dostep do Konta.

6. Konto - udostepniona indywidualnie Uzytkownikowi przez CONNECT
MEDIA czes$¢ Serwisu Internetowego stuzgca do korzystania z Ustug oraz
gromadzaca informacja o dziataniach Uzytkownika w ramach Serwisu
Internetowego (m.in. informacje o dostepnych srodkach pienieznych na
Koncie). Konto jest dostepne dla Uzytkownika po zarejestrowaniu sie w
Serwisie Internetowym, wprowadzeniu przez Uzytkownika Loginu i Hasta

w formularzu logowania oraz po kliknieciu przez Uzytkownika przycisku
»Zaloguj”.
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7. Krajowa Instytucja Platnicza - DOTPAY SPOLKA AKCY]NA z siedziba
w Krakowie, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego, sad rejestru - Sad Rejonowy dla Krakowa - Srédmieécia w
Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego, nr KRS:
0000296790, NIP: 6342661860, REGON: 240770255, nr podmiotu w Urzedzie
Komisji Nadzoru Finansowego 1P14 /2013, kapitat zaktadowy: 4.000.000 zt,
adres: ul. Wielicka 72, 30-552 Krakoéw.

8. Login -E-mail Uzytkownika.

0. Polecenie Realizacji Polaczenia Teleinformatycznego - uzupetnienie
numer telefonu, na jaki ma by¢ wykonane potaczenie teleinformatyczne, a
nastepnie naci$niecie przycisku ,Zaméw ptatng rozmowe”.

10. Polecenie Wykonania Polaczenia Teleinformatycznego -
nacisniecie przez Uzytkownika przycisku ,Zamoéw rozmowe” przy Doradcy.

11. Regulamin - niniejszy regulamin Serwisu Internetowego. Przez
Regulamin nalezy rozumie¢ réwniez Zataczniki do Regulaminu.

12. Serwis Internetowy - serwis internetowy uzywany przez CONNECT
MEDIA, dostepny pod adresem internetowym https://www.aurerium.pl/ za
posrednictwem ktdrego odbywa sie m.in. Swiadczenie Ustug.

13. System Teleinformatyczny - zesp6t wspotpracujacych ze sobg
urzadzen informatycznych i oprogramowania, zapewniajacy przetwarzanie i
przechowywanie, a takze wysytanie i odbieranie danych przez sieci
telekomunikacyjne za pomocg wtasciwego dla danego rodzaju sieci
telekomunikacyjnego urzadzenia konncowego w rozumieniu ustawy Prawo
telekomunikacyjne.

14. Umowa - umowa o $wiadczenie ustug elektronicznych, o ktérej mowa
w § 3 ust. 3 Regulaminu.

15.  Umowy Dodatkowe - zawarte pomiedzy Uzytkownikiem i CONNECT
MEDIA: umowa o Swiadczenie Ustugi dotadowanie sSrodkéw pienieznych na
Konto, umowa o $wiadczenie Ustugi Potaczenie Teleinformatyczne z Doradca
oraz umowa o $wiadczenie Ustugi Newsletter oraz SMS Marketing. Zawarcie
Uméw Dodatkowych nie jest obowigzkowe w trakcie trwania Umowy.
Niezawarcie jednak umowy o $wiadczenie Ustugi dotadowanie sSrodkow
pienieznych na Konto uniemozliwia zawarcie umowy o §wiadczenie

Ustugi Potaczenie Teleinformatyczne z Doradca.

16.  Uslugi - Swiadczone przez CONNECT MEDIA droga elektroniczng
za poSrednictwem Serwisu Internetowego ustugi:
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1) Potaczenie Teleinformatyczne z Doradca;
2) dotadowanie Srodkéw pienieznych na Konto;
3) Newsletter oraz SMS Marketing;

4) mozliwo$¢ przegladania i korzystania z wybranych tresci Serwisu
Internetowego i funkcjonalnosci Serwisu Internetowego (w tym w ramach
Konta); udostepnienie formularza rejestracji i logowania w Serwisie
Internetowym, umozliwienie nawigzania kontaktu z CONNECT MEDIA
poprzez Serwis Internetowy.

17.  Uzytkownik - osoba fizyczna majgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, ktéra dokonata rejestracji w Serwisie Internetowym, w wyniku
czego utworzone zostato dla niej Konto umozliwiajace jej dostep do
wszystkich Ustug na zasadach okreslonych w Regulaminie. Przez
Uzytkownika nalezy rozumiec rowniez niezarejestrowang w Serwisie
Internetowym osobe fizyczng majaca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych,
ktéra korzysta w mozliwym zakresie z Ustug, o ktéorych mowa w § 1 ust. 16 pkt
4 Regulaminu lub z dostarczanych przez CONNECT MEDIA tresci, dotyczacych
ezoteryki, horoskopow, astrologii, spirytualizmu itp. w ramach potaczenia
telefonicznego o podwyzszonej optacie z Doradcg w rozumieniu § 7-8
Regulaminu. Przyjmuje sie w sposéb dorozumiany, Ze osoba fizyczna, o

ktérej mowa w poprzednim zdaniu tego ustepu Regulaminu, zapoznata sie z
trescig Regulaminu oraz Ze zrozumiata i w petni zaakceptowata jego wszystkie
postanowienia. Do Uzytkownika, o ktorym mowa w dwéch poprzednich
zdaniach tego ustepu Regulaminu, postanowienia Regulaminu stosuje sie
odpowiednio.

§2
Postanowienia ogolne

1. CONNECT MEDIA $wiadczy Ustugi oraz dostarcza tresci, dotyczace
ezoteryki, horoskopéw, astrologii, spirytualizmu itp. w ramach potaczenia
telefonicznego o podwyzZszonej optacie z Doradca w rozumieniu § 7-8
Regulaminu, zgodnie z Regulaminem.

2. Regulamin jest udostepniony nieodptatnie za posrednictwem Serwisu
Internetowego w takiej formie, ktéra umozliwia pozyskanie, odtwarzanie

i utrwalanie tre$ci Regulaminu za pomocg Systemu Teleinformatycznego,
ktoérym postuguje sie Uzytkownik.

3. Tres¢ Regulaminu moze zosta¢ utrwalona przez Uzytkownika, poprzez
jego wydrukowanie, zapisanie na trwatym no$niku lub pobranie w kazdej



chwili z Serwisu Internetowego pod adresem
internetowym https://www.aurerium.pl/regulamin.

4, Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, Zze Doradcy s doradcami z
zakresu ezoteryki, horoskopow, astrologii, spirytualizmu itp. Doradztwo w
tym zakresie nie jest zatem oparte na danych empirycznych lub wiedzy
racjonalnej lecz na wewnetrznym przekonaniu Doradcy oraz jego
paranormalnych zdolnoSciach. Tresci przekazywane przez Doradcéw nie
moga zostac ocenione jako tresci prawdziwe lub fatszywe. Doradcy nie
przekazuja w szczegdlnosci tresci o charakterze psychologicznym,
medycznym, finansowym lub prawnym.

5. Wymagania techniczne niezbedne do wspéipracy z Systemem
Teleinformatycznym, ktérym postuguje sie CONNECT MEDIA i do korzystania
ze wszystkich Ustug lub tresci, dotyczacych ezoteryki, horoskopéw, astrologii,
spirytualizmu itp. dostarczanych przez CONNECT MEDIA w ramach potaczenia
telefonicznego o podwyzszonej optacie z Doradcg w rozumieniu § 7-8
Regulaminu:

1) potaczenie z siecig Internet i aktywny e-mail;
2) zainstalowany system operacyjny Windows;
3) przegladarka internetowa typu Internet Explorer, Google Chrome,

Mozilla Firefox;
4) ekran o minimalnej rozdzielczosci 1280x768 pikseli;

5) numer telefonu spetniajgcy kryteriaz § 6 ust. 1i 2 oraz § 7 ust.
1 Regulaminu.

6. Serwis

Internetowy jest dostepny dla Uzytkownika przez 24h (dwadzieScia cz
tery

godziny) na dobe przez 7 (siedem) dni w tygodniu, z zastrzezeniem
okresow czasowej niedostepnosci Serwisu Internetowego, spowodowanej
niezbednymi przerwami technicznymi dotyczacymi Serwisu Internetowego.
Dostepnos$¢ Serwisu Internetowego, o ktérej mowa w poprzednim zdaniu tego
ustepu Regulaminu, nie jest réwnoznaczne z gwarancjg dostepnosci Doradcy.

7. TresSci zawarte w Serwisie Internetowym majg charakter wytgcznie
informacyjny. CONNECT MEDIA doktada wszelkich staran, aby tresci, o
ktérych mowa w poprzednim zdaniu tego ustepu Regulaminu, byty rzetelne
i aktualne.
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8. Korzystanie z tresci, o ktorych mowa w § 2 ust. 7 Regulaminu nie
oznacza nabycia przez Uzytkownika oraz przez jakgkolwiek inng
osobe jakichkolwiek praw do tych tresci.

§3
Rejestracja

1. W celu korzystania z Ustug, niezbedna jest rejestracja w Serwisie
Internetowym, z zastrzezeniem niektdérych Ustug, o ktérych mowa w § 1 ust.
16 pkt 4 Regulaminu. Rejestracji w Serwisie Internetowym nie wymaga tez
pozyskiwanie dostarczanych przez CONNECT MEDIA tresci, dotyczacych
ezoteryki, horoskopow, astrologii, spirytualizmu itp. w ramach potaczenia
telefonicznego o podwyzszonej optacie z Doradcg w rozumieniu § 7-8
Regulaminu. Rejestracja w Serwisie Internetowym jest bezptatna.

2. W celu rejestracji w Serwisie Internetowym nalezy tacznie spetnic
ponizsze warunki:

1) zapoznac sie z Regulaminem;
2) wypetni¢ formularz rejestracyjny (podajac Login i Hasto);
3) ztozy¢ oswiadczenie woli o zapoznaniu sie z tre$cig Regulaminu oraz o

zrozumieniu i pelnej akceptacji jego wszystkich postanowien poprzez
zaznaczenie odpowiedniego checkboxu;

4) ztozy¢ oSwiadczenie woli o wyrazeniu zgody na rozpoczecie
Swiadczenia Ustug przez CONNECT MEDIA przed uptywem 14 (czternasto)
dniowego terminu na odstgpienie od Umowy oraz ewentualnie zawartych
Umoéw Dodatkowych oraz oswiadczenie woli o zrozumieniu i petnej akceptacji
tego, ze Uzytkownikowi nie bedzie przystugiwato prawo odstgpienia od
Umowy lub ewentualnie zawartych Uméw Dodatkowych, jezeli zostang one w
petni wykonane przez CONNECT MEDIA poprzez zaznaczenie odpowiedniego
checkboxu;

5) klikng¢ przycisk ,Zaktadam Konto”.

3. Rejestrujacy sie zawiera Umowe z CONNECT MEDIA po tacznym
spelieniu warunkow rejestracji, o ktéorych mowa w § 3 ust. 2 Regulaminu.
Umowa zawarta jest na czas nieokreslony. Uzytkownik otrzymuje na E-mail
potwierdzenie zawarcia Umowy wraz z Regulaminem oraz inne informacje,
jezeli ich przekazanie jest uzasadnione.



4. Zawarcie Umowy umozliwia korzystanie z Ustug po zalogowaniu sie
Uzytkownika do Serwisu Internetowego.

5. Logowanie do Serwisu Internetowego odbywa sie poprzez wpisanie
przez Uzytkownika w formularz logowania Loginu i Hasta, podanych przy
rejestracji. Dane podane przy rejestracji moga zosta¢ zmienione przez
Uzytkownika w trakcie trwania Umowy w zaktadce Konta - Profil.

§4
Prawa Uzytkownika

1. Za posrednictwem Serwisu Internetowego, Uzytkownik ma mozliwos¢
korzystania z wszystkich lub niektérych Ustug oraz zapoznania sie z
informacjami dotyczacymi potaczenia telefonicznego o podwyzszonej optacie
z Doradca w rozumieniu §7-8 Regulaminu.

2. Uzytkownik moze kontaktowac sie z Serwisem Internetowym:
1) przesytajac wiadomos$¢ na e-mail: biuro@aurerium.pl,
2) za posrednictwem poczty tradycyjnej przesytajac wiadomos$¢ na adres:

CONNECT MEDIA sp. z 0.0. z siedzibg w Toruniu, ul. Szeroka nr 22 lok. 24. 87-
100 Torun.

3. Korzystanie z wiekszosci Ustug Serwisu Internetowego jest bezptatne.
Odptatnos¢, na zasadach okreslonych w Regulaminie lub w regulaminie
Krajowej Instytucji Ptatniczej, jest natomiast zwigzana z korzystaniem z Ustugi
Potaczenie Teleinformatyczne z Doradca oraz Ustugi dotadowanie srodkéw
pienieznych na Konto. Odptatnos¢ zwigzana jest tez z potaczeniem
telefonicznym o podwyzszonej optacie z Doradca w rozumieniu §7-8
Regulaminu.

4. Uzytkownik moze korzystac z pozasgdowych sposobéw rozpatrywania
reklamacji oraz dochodzenia roszczen. W szczegdlnosci Uzytkownik moze
wnieS$¢ wniosek do statego polubownego sadu konsumenckiego dziatajacego
przy Inspekcji Handlowej. Szczegdtowe informacje mozna uzyska¢ w kazdym
Inspektoracie Inspekcji Handlowej. Ponadto, Uzytkownik ma prawo
skorzystac z platformy internetowego systemu rozstrzygania sporow
pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma
ODR), dostepnej pod adresem

internetowym: http://ec.europa.eu/consumers/odr/. Platforma ODR stanowi
interaktywng i wielojezyczng strone internetowg z punktem kompleksowej
obstugi dla konsumentow i przedsiebiorcow dazacych do pozasgdowego
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rozstrzygniecia sporu dotyczacego zobowigzan umownych wynikajacych
z internetowej umowy sprzedazy lub umowy o Swiadczenie ustug.

§5
Obowiazki Uzytkownika

1. Korzystajac z Serwisu Internetowego Uzytkownik zobowigzuje sie
do podejmowania dziatan zgodnych z obowigzujagcym prawem, zasadami
wspotzycia spotecznego i dobrymi obyczajami.

2. Uzytkownik ma obowigzek aktualizowania danych podanych
CONNECT MEDIA w razie ich zmiany. Wszelkie dane podane CONNECT MEDIA
przez Uzytkownika powinny by¢ zgodne z prawda.

3. Uzytkownik wypelniajac i wysytajac formularz rejestracyjny
udostepniony w Serwisie Internetowym, podaje dane kompletne, zgodne
ze stanem faktycznym oraz nienaruszajgce jakichkolwiek praw osob trzecich.

4, Uzytkownik ma obowigzek chroni¢ Login i Hasto przed
nieuprawnionym dostepem o0s6b trzecich pod rygorem poniesienia,

w najszerszym zakresie dopuszczonym przez przepisy obowigzujgcego prawa,
kazdej odpowiedzialnosci wynikajacej z tego zdarzenia. W przypadku wejscia
nieuprawnionej osoby trzeciej w posiadanie danych umozliwiajacych jej
logowanie sie do Serwisu Internetowego albo cho¢by podejrzenia takiej
sytuacji, Uzytkownik powinien niezwtocznie zmieni¢ Hasto oraz zawiadomic o
tym CONNECT MEDIA za posrednictwem e-maila, wskazanego w § 4 ust. 2 pkt
1 Regulaminu.

5. Uzytkownik zobowigzuje sie przestrzegac zasad bezpiecznego uzywania
Internetu oraz uzywac¢ programow antywirusowych oraz zapdr sieciowych
(firewall) i na biezaco je aktualizowac.

§6
Ustuga Polaczenie Teleinformatyczne z Doradca

1. CONNECT MEDIA s$wiadczy na rzecz Uzytkownika Ustuge Potaczenie
Teleinformatyczne z Doradcg, majacego aktywny:

1) numer telefonu polskich operatoréw telefonii komdrkowej;
2) polski numer stacjonarny;

3) numer telefonu brytyjskich operatorow telefonii komérkowe;



4) brytyjski numer stacjonarny;

5) numer telefonu francuskich operatoréw telefonii komoérkowej;
6) francuski numer stacjonarny;
7) numer telefonu niemieckich operatordw telefonii komorkowej;
8) niemiecki numer stacjonarny;
9) numer telefonu norweskich operatoréw telefonii komoérkowej;

10)  norweski numer stacjonarny;
11)  numer telefonu szwedzkich operatoréw telefonii komdrkowej;
12)  szwedzki numer stacjonarny.

2. CONNECT MEDIA nie $§wiadczy Ustugi Potaczenie Teleinformatyczne
z Doradca na rzecz Uzytkownika, kontaktujgcego sie z numeru telefonu,
rozpoczynajacego sie od nastepujacych cyfr (zobacz Zatagcznik nr 1 do
Regulaminu).

3. W celu skorzystania z Ustugi Potaczenie Teleinformatyczne z Doradca
nalezy tagcznie spetnic¢ ponizsze warunki:

1) zatogowac sie do Serwisu Internetowego;

2) posiadac srodki pieniezne na Koncie lub w razie ich braku, dotadowac¢
Srodki pieniezne na Konto;

3) wydac Polecenie Wykonania Potgczenia Teleinformatycznego;

4) wydac¢ Polecenie Realizacji Potgczenia Teleinformatycznego;

5) odebrac potaczenie teleinformatyczne z numeru + 48 22 599 42 29;

6) oczekiwac na odebrania potgczenia teleinformatycznego przez Doradce.

Swiadczenie Ustugi Potgczenie Teleinformatyczne z Doradca rozpoczyna sie z
chwilg odebrania potgczenia teleinformatycznego przez Doradce.

4. Po nacis$nieciu przez Uzytkownika przycisku ,Zamow ptatng rozmowe”,
Polecenie Realizacji Potaczenia Teleinformatycznego trafi do kolejki potaczen

oczekujacych na realizacje. Polecenia Realizacji Potgczen Teleinformatycznych
wykonywane s3 zgodnie z kolejnos$cig polecen. Okres oczekiwania na



wykonanie Polecenia Realizacji Potaczenia Teleinformatycznego i odebrania
polaczenia teleinformatycznego przez Doradce jest bezptatny.

5. Ustuga Potgczenie Teleinformatyczne z Doradca jest ptatna, z
zastrzezeniem § 6 ust. 6 Regulaminu. Optata za Ustuge Potaczenie
Teleinformatyczne z Doradcg jest naliczana od momentu rozpoczecia
Swiadczenia tej Ustugi az do momentu jej zakonczenia. Optate za Ustuge
Potaczenie Teleinformatyczne z Doradca stanowi iloczyn rozpoczetych minut
Swiadczenia tej Ustugi oraz kosztu jednej minuty potaczenia
teleinformatycznego, o ktorym mowa w § 8 ust. 1 Regulaminu. Pozostate
postanowienia dotyczace optaty za Ustuge Potaczenie Teleinformatyczne z
Doradcg, zostaty okreSlone w § 8 ust. 1-4 Regulaminu.

6. Jezeli Swiadczenie Ustugi Potaczenie Teleinformatyczne z Doradca
zostanie zakonczone przed uptywem 30 (trzydziestu) sekund od momentu
rozpoczecia Swiadczenia tej Ustugi, to wowczas Ustuga ta jest bezptatna.

7. W celu zakonczenia §wiadczenia Ustugi Potgczenie
Teleinformatyczne z Doradcg, Uzytkownik powinien klikng¢ przycisk
»Zakoncz potaczenie”, dostepny w ramach Konta.

8. W czasie $wiadczenia Ustugi Potagczenie Teleinformatyczne z Doradca,
na Koncie, w dolnej czesci ekranu widoczny jest pasek, ktéry informuje
Uzytkownika o wysokos$ci srodkéw pienieznych na Koncie przed
rozpoczeciem $wiadczenia Ustugi Potgczenie Teleinformatyczne z Doradca
oraz o wysokosci sSrodkéw pienieznych na Koncie po zakonczeniu $wiadczenia
Ustugi Potaczenie Teleinformatyczne z Doradca. Dla ustalenia wysokoSci
Srodkéw pienieznych na Koncie po zakonczeniu swiadczenia Ustugi
Potaczenie Teleinformatyczne z Doradca, konieczne moze okazac
zaktualizowanie tresci (odSwiezenie) Serwisu Internetowego.

9. Podsumowanie czasu $wiadczenia Ustugi Potgczenie Teleinformatyczne
z Doradca oraz informacja o optacie za wykonane $wiadczenie Ustugi
Potaczenie Teleinformatyczne z Doradcg, dostepne sg w zaktadce Konta

- Historia rozmow. Podsumowanie oraz informacja, o ktérych mowa

w poprzednim zdaniu tego ustepu Regulaminu, sg dostepne natychmiast

po zakonczeniu $wiadczenia Ustugi Potaczenie Teleinformatyczne z Doradca,
lecz konieczne moze okazac zaktualizowanie tresci (odSwiezenie) Serwisu
Internetowego.

10. Dysponowanie sSrodkami pienieznymi na Koncie ponizej kosztu jednej
minuty potaczenia teleinformatycznego z Doradcg, o ktérym mowa w § 8 ust. 1
Regulaminu, uniemozliwia Polecenie Realizacji Potgczenia
Teleinformatycznego.



11. W razie wyczerpania sSrodkow pienieznych na Koncie w trakcie
Swiadczenia Ustugi Potaczenie Teleinformatyczne z Doradcg, automatycznie
nastepuje zakonczenie Swiadczenia tej Ustugi. Zakonczenie $wiadczenia Ustugi
Potaczenie Teleinformatyczne z Doradcg nastepuje rowniez z chwilg uptywu
30 (trzydziestej) minuty trwania tej Ustugi.

12. CONNECT MEDIA zastrzega, ze w przypadku duzej liczby Polecen
Realizacji Potgczen Teleinformatycznych, istnieje mozliwo$¢ nienawigzania
potlaczenia teleinformatycznego, o ktorym mowa w § 6 ust. 3 pkt 5 Regulaminu
i przez to w konsekwencji nierozpoczecia Swiadczenia Ustugi Potgczenie
Teleinformatyczne z Doradca.

§7
Polaczenie telefoniczne o podwyzszonej optacie z Doradca

1. CONNECT MEDIA dostarcza Uzytkownikom tresci, dotyczace ezoteryki,
horoskopow, astrologii, spirytualizmu itp. w ramach potaczenia telefonicznego
o podwyzszonej optacie z Doradcg. Potaczenie telefoniczne o podwyzszonej
optacie z Doradcg jest dostepne tylko dla Uzytkownikéw, dysponujacych
aktywnym numerem telefonu polskich operatoréw telefonii komdrkowej lub
polskim numerem stacjonarnym.

2. Potaczenie telefoniczne o podwyzszonej optacie z Doradcg jest dostepna
tylko w zakresie Doradcy, przy ktorym widnieje numer telefonu,
rozpoczynajacy sie od cyfr,708".

3. W celu nawigzania potaczenia telefonicznego o podwyzszonej optacie z
Doradcg Uzytkownik wybiera na aparacie telefonicznym numer telefonu,
o ktorym mowa w § 7 ust. 2 Regulaminu i inicjuje potaczenie telefoniczne.

4. Potaczenie telefoniczne o podwyzZszonej optacie z Doradca jest ptatne.
Optate pobiera przedsiebiorca telekomunikacyjny, z ktérym Uzytkownik
zwigzany jest umowg o $wiadczenie ustug telekomunikacyjnych i dolicza jg do
rachunku telefonicznego Uzytkownika. Optata za potaczenie telefoniczne o
podwyzszonej optacie z Doradca jest naliczana od momentu rozpoczecia tego
potaczenia az do momentu jego zakonczenia. Optate za potaczenie telefoniczne
o podwyzszonej optacie z Doradcg stanowi iloczyn rozpoczetych minut tego
potaczenia oraz kosztu jednej minuty potaczenia telefonicznego, o ktorym
mowa w § 8 ust. 5 Regulaminu. Pozostate postanowienia dotyczace optaty za
polaczenie telefoniczne o podwyzszonej optacie z Doradca, zostaty okreslone
w § 8 ust. 5-6 Regulaminu.

5. Zakonczenie potaczenia telefonicznego o podwyzszonej optacie z
Doradca nastepuje z chwilg rozigczenia sie Uzytkownika z Doradca.



Zakonczenie potgczenia telefonicznego o podwyzszonej optacie z Doradca
nastepuje rowniez z chwilg uptywu 30 (trzydziestej) minuty trwania tego
potlaczenia.

§8

Optata za Ustuge Polaczenie Teleinformatyczne z Doradca oraz za
polaczenie telefoniczne o podwyzszonej optacie z Doradca

1. Koszt jednej minuty potaczenia teleinformatycznego z Doradca w
ramach Ustugi Potgczenie Teleinformatyczne z Doradcg jest wyraznie
oznaczony w Serwisie Internetowym przy kazdym Doradcy. Uzytkownik ma
obowiazek zapoznac sie z kosztem jednej minuty potaczenia
teleinformatycznego z Doradca, o ktéorym mowa w poprzednim zdaniu tego
ustepu Regulaminu, przed kazdym Poleceniem Wykonania Potgczenia
Teleinformatycznego i Poleceniem Realizacji Potaczenia Teleinformatycznego.

2. Koszt jednej minuty potaczenia teleinformatycznego z Doradca w
ramach Ustugi Potgczenie Teleinformatyczne z Doradca, okre$lony w Serwisie
Internetowym przy kazdym Doradcy, stanowi koszt brutto.

3. Uzytkownika wigze koszt jednej minuty potaczenia teleinformatycznego
z Doradca w ramach Ustugi Potaczenie Teleinformatyczne z Doradca
obowigzujacy na chwile Polecenia Realizacji Potgczenia Teleinformatycznego.

4. CONNECT MEDIA ma prawo zmieni¢ koszt jednej minuty potaczenia
teleinformatycznego z Doradca w ramach Ustugi Potaczenie
Teleinformatyczne z Doradca w trakcie trwania Umowy, o ktérej mowa w § 3
ust. 3 Regulaminu. Zmiana, o ktérej mowa w poprzednim zdaniu tego ustepu
Regulaminu, moze wynika¢ w szczegdélnosci z: wprowadzania nowych
Doradcéw do oferty CONNECT MEDIA, zmiany metod dziatania Doradcéw lub
zmiany dziedzin dziatania Doradcéw, rozpoczecia lub odwotywania akgcji
promocyjnych lub w prowadzenia w nich zmian. Prawo CONNECT MEDIA,
ktérym mowa w tym ustepie Regulaminu nie narusza postanowienia § 8 ust. 3
Regulaminu.

5. Koszt jednej minuty potaczenia telefonicznego z Doradca w ramach
polaczenia telefonicznego o podwyzszonej optacie z Doradca wynosi 4, 92 zt
(cztery ztote i dziewiecdziesigt dwa grosze) i jest wyraznie oznaczony w
Serwisie Internetowym przy Doradcy.

6. Koszt jednej minuty potaczenia telefonicznego z Doradca w ramach
potaczenia telefonicznego o podwyzszonej optacie z Doradca, o ktérym mowa
w § 8 ust. 5 Regulaminu, stanowi koszt brutto.



§9
Ustuga dotadowanie srodkow pienieznych na Konto

1. CONNECT MEDIA umozliwia Uzytkownikom dotadowanie srodkéw
pienieznych na Konto za posrednictwem:

1) szybkiego transferu (mBank (mTransfer), PKO Bank Polski (ptace z
Inteligo), PKO Bank Polski (ptace z iPKO), PKO Bank Polski (ptace z IKO), City
Handlowy, Bank Pekao (Pekao24 przelew), ING Bank Slaski (Pta¢ z ING), blik -
system ptatnosci mobilnych, Bank Zachodni WBK (Przelew 24), Plus Bank, Get
In Bank, Noble Bank, Alior Bank, T-Mobile Ustugi Bankowe (dostarczane przez
Alior Bank), Millenium Bank, Bank BPH (przelew z Bank BPH), Bank Ochrony
Srodowiska (pta¢ z BOS), Raiffaisen Bank Polska S.A (R-Przelew), Deutsche
Bank (Szybkie Ptatnosci Internetowe z Deutsche Bank PBC), Euro Bank
(ptatnosc¢ online), Toyota Bank (PayWay), Idea Bank (paylink),PBSbank (ptace
z PBS), Bank BPS/SGB Bank SA, Pocztowy 24, PeoPay, ptace z Orange, Idea
Bank (ptace z Idea Bank);

2) przelewu online (Millenium Bank - Klienci korporacyjny, Credit
Agricole, Bank BGZ);

3) ptatnosci gotowkowej (w placéwce ,Moje Rachunki”; w sklepie
,Zabka”; przekaz, przelew bankowy; w palcéwce Kantor Polski SA);

4) portmonetki i vouchera (Sky Cash; mPay);

5) ptatnosci odroczonej (FerBuy);

6) ptatnosci z wykorzystaniem PayPal (w tym ptatnosci kartami
kredytowymi).

2. Za przeprowadzenie i rozliczenie dotadowania srodkéw pienieznych

na Konto, o ktérych mowa w § 9 ust. 1 Regulaminu odpowiada Krajowa
Instytucja Ptatnicza.

3. Dotadowanie srodkéw pienieznych na Konto odbywa sie poprzez
strone internetowa Krajowej Instytucji Ptatniczej- https://www.dotpay.pl/, do
ktorej Uzytkownik zostaje przeniesiony po okresleniu kwoty dotadowania
Srodkéw pienieznych na Konto w polu tekstowym ,Kwota dotadowania”,
znajdujacym sie w zaktadce Konta - Dotaduj konto, oraz po kliknieciu
przycisku ,Dotaduj konto”.

4. Lista aktualnych sposob6w dotadowania srodkéw pienieznych na Konto
pojawia sie po kliknieciu przez Uzytkownika przycisku ,Dotaduj konto”,
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znajdujacego sie w zaktadce Konta - Dotaduj konto. Lista aktualnych
sposobow dotadowania Srodkéw pienieznych na Konto, o ktérych mowa w
poprzednim zdaniu tego ustepu Regulaminu, moze réznic sie od tych,
wskazany w § 9 ust. 1 Regulaminu.

5. W przypadku pytan lub probleméw z dotadowaniem srodkow
pienieznych na Konto, Uzytkownik powinien skontaktowac sie z Krajowa
Instytucja Platnicza w sposob okreslony w regulaminie Krajowej Instytucji
Platniczej, z ktorym Uzytkownik musi sie zapoznac i ktorego tres¢ Uzytkownik
musi zaakceptowac przed dotadowaniem srodkéw pienieznych na Konto.

6. Faktura VAT za dotadowanie srodkéw pienieznych na Konto
wystawiana jest na wniosek Uzytkownika. W takim przypadku nalezy przestaé
na e-mail: biuro@aurerium.pl wniosek o wystawienie faktury VAT oraz podac
NIP i dane do faktury VAT. Uzytkownik sktadajgcy wniosek, o ktérym mowa w
poprzednim zdaniu tego ustepu Regulaminu, wyraza zgode na wystawienie
faktury VAT bez koniecznosci jej podpisania przez CONNECT MEDIA.

7. Srodki pieniezne Uzytkownika zgromadzone na jego Koncie nie
podlegaja oprocentowaniu i stuzg wytacznie do korzystania z Ustugi
Potaczenie Teleinformatyczne z Doradca.

§10
Ustuga Newsletter oraz SMS Marketing

1. Uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na otrzymywanie informacji
handlowych wysytanych przez CONNECT MEDIA w imieniu wiasnym oraz na
zlecenie innych osdb, za posrednictwem E-maila Uzytkownika oraz numeréow

telefonu Uzytkownika, uzytych przez niego w zwigzku z skorzystaniem z Ustug
(Ustuga Newsletter oraz SMS Marketing).

2. Wyrazenie zgody, o ktorej mowa § 10 ust. 1 Regulaminu nastepuje
poprzez zaznaczenie odpowiedniego checkboxu w trakcie rejestracji w
Serwisie Internetowym albo po rejestracji w Serwisie Internetowym poprzez
zaznaczenie przez Uzytkownika odpowiedniego checkboxu, umieszczonego w
zaktadce Konta Uzytkownika - Profil. Z chwilg zaznaczenia checkboxéw,

o ktérych mowa w poprzednim zdaniu tego ustepu Regulaminu, pomiedzy
Uzytkownikiem i CONNECT MEDIA zostaje zawarta na czas nieokreslony
Umowa Dodatkowa - umowa o Swiadczenie Ustugi Newsletter oraz SMS
Marketing. W przypadku jednak wyrazenia zgody, o ktérej mowa § 10 ust. 1
Regulaminu w trakcie rejestracji w Serwisie Internetowym, do zawarcia
Umowy Dodatkowej - umowa o Swiadczenie Ustugi Newsletter oraz SMS
Marketing dochodzi z chwilg zakonczenia procesu rejestracji w Serwisie
Internetowym.
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3. Uzytkownik moze w dowolnym momencie zrezygnowac z Ustugi
Newsletter oraz SMS Marketing poprzez: odznaczenie odpowiedniego
checkboxu w zaktadce Konta - Profil lub wystanie na e-
mail:biuro@aurerium.pl wiadomosci o rezygnacji z tej Ustugi lub naci$niecie
odpowiedniego linka znajdujgcego sie w tresci e-maila otrzymanego przez
Uzytkownika w trakcie Swiadczenia Ustugi Newsletter oraz SMS Marketing. Z
chwilg speienia jednego z warunkéw, o ktérych mowa w poprzednim zdaniu
tego ustepu Regulaminu, Umowa Dodatkowa - umowa o $wiadczenie Ustugi
Newsletter oraz SMS Marketing zostaje rozwigzana.

4. Wyrazenie przez Uzytkownika zgody, o ktérej mowa w § 10 ust. 1
Regulaminu moze wigzac sie z uzyskaniem przez Uzytkownika rabatu
dotyczacego Ustugi lub Ustug.

§11
Odstapienie od Umowy lub Uméw Dodatkowych

1. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Ustugi, ze swej istoty i
charakteru, s3 co do zasady Swiadczone niezwtocznie po ich zleceniu przez
Uzytkownika. Z tego wzgledu, Uzytkownik wyraza zgode na rozpoczecie
Swiadczenia Ustug przed uptywem 14 (czternasto) dniowego terminu na
odstgpienie od Umowy lub ewentualnie zawartych Uméw Dodatkowych. Z
tego powodu, rejestracja Uzytkownika nie jest mozliwa bez zlozenia przez
Uzytkownika, w trybie przewidzianym w ustawie o prawach konsumenta,
oSwiadczenia woli o rozpoczeciu $wiadczenia Ustug przed uptywem 14
(czternasto) dniowego terminu na odstapienie od Umowy lub ewentualnie
zawartych Umoéw Dodatkowych poprzez zaznaczenie w formularzu
rejestracyjnym Uzytkownika odpowiedniego checkboxu.

2. Uzytkownik ma prawo odstgpi¢ od Umowy lub ewentualnie zawartych
Umoéw Dodatkowych w terminie 14 (czternastu) dni od dnia zawarcia Umowy
lub Uméw Dodatkowych bez podania jakiejkolwiek przyczyny na zasadach
okreslonych w ustawie o prawach konsumenta. W przypadku odstgpienia, o
ktérym owa w poprzednim zdaniu tego ustepu Regulaminu, Umowe lub
Umowy Dodatkowe uwaza sie za niezawarte.

3. Z uwagi tres¢ § 11 ust. 1 Regulaminu oraz tres¢ przepiséw ustawy o
prawach konsumenta, Uzytkownikowi nie przystuguje prawo do odstgpienia
od Umowy lub ewentualnie zawartych Umow Dodatkowych, jezeli zostaly one
w peini wykonane przez CONNECT MEDIA.

4, W przypadku rozpoczecia Swiadczenia Ustug na podstawie zgody, o
ktorej mowaw § 11 ust. 1 Regulaminu, CONNECT MEDIA ma prawo dochodzi¢
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naleznej mu kwoty za Ustuge spetniong do chwili odstgpienia przez
Uzytkownika od Umowy lub od ewentualnie zawartych Uméw Dodatkowych.

5. Aby skorzystac¢ z prawa odstgpienia od Umowy lub ewentualnie
zawartych Umow Dodatkowych, Uzytkownik powinien poinformowac
CONNECT MEDIA, w jeden ze sposobow o ktorych mowa w § 4 ust. 2
Regulaminu, o odstgpieniu od Umowy lub ewentualnie zawartych Uméw
Dodatkowych w drodze jednoznacznego oSwiadczenia wolli.

6. Sktadajac oSwiadczenie o odstgpieniu od Umowy lub od ewentualnie
zawartych Umow Dodatkowych, Uzytkownik moze skorzystac¢ ze wzoru
formularza odstgpienia od Umowy lub ewentualnie zawartych Uméw
Dodatkowych dostepnego w Serwisie Internetowym, pod adresem
internetowym https://www.aurerium.pl/regulamin Skorzystanie ze wzoru
formularza, o ktérym mowa w poprzednim zdaniu tego ustepu Regulaminu,
nie jest obowigzkowe.

7. Odstapienie od Umowy lub Uméw Dodatkowych jest potwierdzane
przez CONNECT MEDIA poprzez przestanie odpowiedniej informacji na E-mail
Uzytkownika.

§12
Polityka prywatnosci

1. CONNECT MEDIA przyktada szczegdlng wage do ochrony prywatnos$ci
Uzytkownika i z nalezytg starannoscig dobiera i stosuje odpowiednie Srodki
techniczne i organizacyjne zapewniajace ochrone, bezpieczenstwo i poufnos¢
przetwarzanych danych osobowych Uzytkownika w szczegélnosci przed ich
utratg, niewtasciwym wykorzystaniem i modyfikacja.

2. CONNECT MEDIA przetwarza i zabezpiecza dane osobowe
Uzytkownika zgodnie z wymogami okreslonymi w przepisach obowigzujacego
prawa.

3. Administratorem danych osobowych Uzytkownika przetwarzanych w
ramach Serwisu Internetowego jest CONNECT MEDIA.

4, CONNECT MEDIA przetwarza w niezbednym zakresie dane osobowe
Uzytkownika podane przez niego w trakcie rejestracji w Serwisie
Internetowym oraz w okresie trwania Umowy oraz w zwigzku z ewentualnym
zawarciem Umoéw Dodatkowych i w okresie ich trwania w celach: nawigzania,
uksztaltowania tresci, zmiany, prawidtowej realizacji oraz rozwigzania
Umowy oraz Umoéw Dodatkowych.
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5. Uzytkownik potwierdza, wynikajgce z przepiséw obowigzujacego
prawa i opisane w § 12 ust. 4 Regulaminu, prawo CONNECT MEDIA do
przetwarzania danych osobowych Uzytkownika poprzez ztozenie
oSwiadczenia woli o akceptacji postanowien Regulaminu w trakcie rejestracji
Uzytkownika.

6. Uzytkownik moze udzieli¢ odrebnej zgody na przetwarzanie

w niezbednym zakresie przez CONNECT MEDIA jego danych osobowych
podanych przez niego w trakcie rejestracji w Serwisie Internetowym oraz

w okresie trwania Umowy oraz w zwigzku z ewentualnym zawarciem Uméw
Dodatkowych i w okresie ich trwania w celach marketingowych. Uzytkownik
wyraza zgode, o ktérej mowa w poprzednim zdaniu tego ustepu Regulaminu,
poprzez zaznaczenie odpowiedniego checkboxu w zaktadce Konta-Profil.
Uzytkownik moze w kazdej chwili wycofac zgode, o ktérej mowa

w poprzednich zdaniach tego ustepu Regulaminu.

7. Wyrazenie przez Uzytkownika zgody, o ktérej mowa w § 12 ust.6
Regulaminu moze wigzac sie z uzyskaniem przez Uzytkownika rabatu
dotyczacego Ustugi lub Ustug.

8. Przy zawieraniu umowy o $wiadczenie Ustugi Newsletter i SMS
Marketing, Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzania w niezbednym
zakresie przez CONNECT MEDIA danych osobowych Uzytkownika podanych
przez niego w trakcie rejestracji w Serwisie Internetowym oraz w okresie
trwania Umowy oraz w zwigzku z ewentualnym zawarciem Umoéw
Dodatkowych i w okresie ich trwania (m.in. dotyczacych numerow telefonéw
uzytych przez Uzytkownika w zwigzku z korzystaniem przez niego z Ustugi
Potaczenie Teleinformatyczne z Doradcg) w celach: rozpoczecia Swiadczenia,
uksztattowania tresci, zmiany tresci, prawidtowej realizacji oraz zakonczenia
Swiadczenia Ustugi Newsletter i SMS Marketing. Uzytkownik wyraza zgode,

o ktérej mowa w poprzednim zdaniu tego ustepu Regulaminu, poprzez
zaznaczenie odpowiedniego checkboxu w trakcie rejestracji w Serwisie
Internetowym albo po rejestracji w Serwisie Internetowym poprzez
zaznaczenie odpowiedniego checkboxu, umieszczonego w zaktadce Konta -
Profil.

9. Po zakonczeniu korzystania przez Uzytkownika z Ustug oraz po
rozwigzaniu Umowy lub po odstgpieniu przez Uzytkownika od Umowy lub
ewentualnie zawartych Umow Dodatkowych, CONNECT MEDIA moze
przetwarzac¢ dane osobowe Uzytkownika podane w trakcie rejestracji
Uzytkownika oraz w okresie trwania Umowy oraz w zwigzku z ewentualnym
zawarciem Uméw Dodatkowych i w okresie ich trwania w zakresie i w celach
dozwolonych na mocy przepisOw obowigzujgcego prawa.



10.  Uzytkownik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych
oraz do ich poprawiania w kazdym czasie trwania Umowy lub ewentualnie
zawartych Umow Dodatkowych.

11. CONNECT MEDIA nie odpowiada za polityke prywatnosci innych stron
internetowych, zar6wno tych dostepnych dla Uzytkownika dzieki linkom
umieszczonym w Serwisie Internetowym, jak i tych, ktére umieszczajg linki do
Serwisu Internetowego.

12.  Serwis Internetowy przetwarza adres IP (Internet Protocol)
Uzytkownika uzyskany w trakcie potgczenia internetowego w celach
technicznych oraz statystycznych, jak i w celu ewentualnej identyfikacji
Uzytkownika w przypadku naruszen Regulaminu.

13. W celach statystycznych oraz w celu zapewnienia jak najwyzszej
jakosci Ustug, Serwis Internetowy korzysta z niewielkich informacji
tekstowych wysytanych przez Serwis Internetowy i zapisywanych na
urzadzeniu konnicowym Uzytkownika (pliki cookies). Pliki cookies sg
odczytywane przy kazdorazowym potgczeniu sie przegladarki internetowe]
Uzytkownika z Serwisem Internetowym.

14.  Uzytkownika moze w dowolnym momencie trwania Umowy lub
ewentualnie zawartych Umoéw Dodatkowych zmieni¢ ustawienia swoje
przegladarki internetowej tak, aby nie akceptowata zapisywania plikow
cookies. Uzytkownik musi mie¢ jednak na uwadze, Ze nieakceptowanie
zapisywania plikéw cookies moze spowodowac utrudnienia w korzystaniu z
Serwisu Internetowego oraz Ustug.

15.  Korzystanie przez Uzytkownika z przegladarki internetowej, ktérej
ustawienia zezwalajg na zapisywanie plikow cookies na urzadzeniu
koncowym Uzytkownika, oznacza dorozumiane wyrazenie zgody przez
Uzytkownika na zapisywanie plikéw cookies Serwisu Internetowego na
urzadzeniu konncowym Uzytkownika.

§13
Reklamacje

1. Uzytkownik moze zlozy¢ reklamacje, jezeli Ustuga lub Ustugi sg
realizowane niezgodnie z postanowieniami Regulaminu lub w inny sposéb
naruszajg postanowienia obowigzujacego prawa. Uzytkownik moze zgtosic¢
takze reklamacje dotyczaca potaczenia o podwyzszonej optacie z Doradca w
rozumieniu §7-8 Regulaminu.



2. Uzytkownik powinien zgtosi¢ reklamacje, o ktorej mowa w § 13 ust. 1
Regulaminu, niezwtocznie po zaistnieniu podstawy reklamacji, na

email: biuro@aurerium.pl lub na adres pocztowy, o ktéorym mowa w § 4 ust. 2
pkt 2 Regulaminu.

3. Jezeli podane przez Uzytkownika w reklamacji dane lub informacje
wymagaja uzupetnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji Uzytkownik zostanie
poproszony o uzupeinienie tych informacji we wskazanym zakresie poprzez
E-mail Uzytkownika lub w inny sposob, jezeli zazadat tego Uzytkownik.

4, CONNECT MEDIA rozpatrzy reklamacje niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 (czternastu) dni od dnia doreczenia CONNECT MEDIA reklamacji
Uzytkownika. W przypadku, o ktérym mowa w § 13 ust. 3 Regulaminu, bieg
terminu rozpatrzenia reklamacji rozpoczyna sie od dnia nastepujacego po
dniu, w ktérym wptynetly ostatnie dane lub informacje uzupetnione przez
Uzytkownika.

5. O sposobie rozstrzygniecia reklamacji CONNECT MEDIA informuje
Uzytkownika za posrednictwem E-maila Uzytkownika lub w inny sposdb,
jezeli zazadat tego Uzytkownik.

6. W razie nieprzekazania przez CONNECT MEDIA informacji o sposobie
rozstrzygniecia reklamacji w terminie, o ktérym mowa w § 13 ust. 4
Regulaminu, przyjmuje sie, ze reklamacja zostata w cato$ci uwzgledniona
przez CONNECT MEDIA.

§14
Rozwigzanie Umowy

1. W celu rozwigzania Umowy, Uzytkownika wysyta na e-
mail: biuro@aurerium.pl wiadomos$¢, w ktdrej zada usuniecia Konta.
Uzytkownik moze w kazdej chwili trwania Umowy i z kazdego powodu
zazadac¢ usuniecia Konta.

2. CONNECT MEDIA moze rozwigza¢ Umowe z Uzytkownikiem:

1) ktorego Konto jest nieaktywne przez 24 (dwadzieScia cztery) miesigce
od ostatniego zalogowania do Serwisu Internetowego;

2) w razie naruszenia przez Uzytkownika jego obowigzku lub obowigzkow
okreslonych w Regulaminie, po uprzednim bezskutecznym wezwaniu
Uzytkownika poprzez E-mail Uzytkownika do zaprzestania naruszenia przez
Uzytkownika jego obowigzku lub obowigzkéw okreslonych w Regulaminie
pod rygorem rozwigzania przez CONNECT MEDIA Umowy;
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3) w razie wystgpienia, uniemozliwiajgcej wykonanie Umowy, sity
wyzszej, tj. w kazdym przypadku spowodowanym zdarzeniem
zewnetrznym, ktérego CONNECT MEDIA nie mégt

przewidzieC i nie miat mozliwoSci zapobiezenia.

3. Rozwigzanie Umowy nastepuje z chwilg usuniecia Konta przez
CONNECT MEDIA. CONNECT MEDIA usuwa Konto niezwtocznie po
dowiedzeniu sie o podstawie rozwigzania Umowy, okreSlonej w § 14 ust. 1
Regulaminu. W przypadkach, o ktéorych mowa w § 14 ust. 2, CONNECT MEDIA
usuwa Konto nie wcze$niej niz przed uptywem 14 (czternastu dni) od dnia
wystania na E-mail Uzytkownika wiadomo$ci o zamiarze rozwigzania Umowy
przez CONNECT MEDIA wraz z podaniem przyczyny rozwigzania Umowy.

4. Rozwigzanie Umowy jest potwierdzane przez CONNECT MEDIA poprzez
przestanie odpowiedniej informacji na E-mail Uzytkownika.

5. W przypadku rozwigzania Umowy, CONNECT MEDIA zwraca
Uzytkownikowi, w sposdb uzgodniony z Uzytkownikiem, srodki pieniezne
dostepne na Koncie. CONNECT MEDIA ma prawo potraci¢ ze Srodkami
pienieznymi, o ktéorych mowa w poprzednim zdaniu tego ustepu Regulaminu,
wierzytelnosci przystugujace CONNECT MEDIA wobec Uzytkownika, powstate
w zwigzku z zawarciem, wykonaniem oraz rozwigzaniem Umowy lub Umoéw
Dodatkowych.

§ 15
Zmiany Regulaminu

1. CONNECT MEDIA moze zmieni¢ tres¢ Regulaminu. Uzytkownik poprzez
E-mail Uzytkownika zostanie poinformowany przez CONNECT MEDIA o kazdej
zmianie tre$ci Regulaminu oraz o przyczynie tej zmiany. Uzytkownik jest
zobowigzany zapoznac sie z nowg wersja Regulaminu.

2. Do Umoéw lub Umoéw Dodatkowych, zawartych i niewygastych przed

dniem wejsScia w zycie nowej wersji Regulaminu, stosuje sie postanowienia

Regulaminu, obowigzujace do dnia wejscia w zycie nowej wersji Regulaminu.
§16

Postanowienia przejsciowe i koncowe

1. Regulamin wchodzi w Zycie po uptywie 7 (siedmiu) dni od dnia
opublikowania Regulaminu w Serwisie Internetowym.



2. Do Umoéw lub Umoéw Dodatkowych w rozumieniu Regulaminu,
zawartych i niewygastych przed dniem wejScia w zycie Regulaminu, stosuje
sie postanowienia regulaminu, obowigzujgcego do dnia wejscia w zycie
Regulaminu.

3. Obowiazujacy do dnia wejscia w zycie Regulaminu - regulamin,
dostepny jest w Serwisie Internetowym pod adresem internetowym:
https://www.aurerium.pl/images/regulamin-do-05-2017.pdf

4. w
kwestiach nieuregulowanych w Regulaminie zastosowanie majg przepis
y prawa powszechnie obowigzujacego.

Zalacznik nr 1 - zobacz/pobierz
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